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(A)   SIM (B)   NÃO (--)  -- (--)  -- (--)  --

PESQUISA DE SATISFAÇÃO E QUALIDADE GERAL

Questão(ões) Avaliada(s)
Cod.Questão Descrição Tipo Pergunta

99 Em sua opinião a simpatia dos colaboradores (do comercial/ atendimento, e da conservação e limpeza), teve influencia na sua decisão de estudar na
Mauá ? Objetiva

Participantes: 45
Turma Participantes Disciplina Docente A B -- -- -- N Total SIM NÃO -- -- --  N

0 45 ******** ********  32  10  1  1  1  1  46  69,6%  21,7%  2,2%  2,2%  2,2%  2,

 
Cod.Questão Descrição Tipo Pergunta

100 Você voltaria a fazer outra graduação na IES ? Objetiva
Participantes: 45

Turma Participantes Disciplina Docente A B -- -- -- N Total SIM NÃO -- -- --  N
0 45 ******** ********  36  6  2  1  1   46  78,3%  13%  4,3%  2,2%  2,2%  2,

 
Cod.Questão Descrição Tipo Pergunta

101 Você recomendaria a Mauá para um amigo ou familiar ? Objetiva
Participantes: 45

Turma Participantes Disciplina Docente A B -- -- -- N Total SIM NÃO -- -- --  N
0 45 ******** ********  36  7      43  83,7%  16,3%  4,3%  2,2%  2,2%  2,

 
Cod.Questão Descrição Tipo Pergunta

102 Você tem algum comentário sobre como poderíamos melhorar sua experiência ? Discursiva
Participantes: 45

Turma Participantes Disciplina Docente A B -- -- -- N Total SIM NÃO -- -- --  N
0 45 ******** ********        0  83,7%  16,3%  4,3%  2,2%  2,2%  2,

 



Total Geral
Turma Participantes Disciplina Docente A B -- -- -- N Total SIM NÃO -- -- --  
--------  -------- Totais:  104  23  3  3  3  48  184  56,52%  12,5%  1,63%  1,63%  1,63%  2


